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Pawet tysakowski -
PAWEL tYSAKOWSKI Narodowy Bank Polski

Departament Systemu

Ptatniczego

SEPA - jednolity ohszar ptatnosci w euro

1. Wstep

Jednolity Obszar Ptatnosci w Euro (Single Euro Payments Area — SEPA) to pro-
jekt majacy zrewolucjonizowac europejskie ptatnosci w euro, ktoéry od czterech
lat jest realizowany przez europejskie Srodowisko bankowe. Dzien wprowadzenia
SEPA, okreslony na 28 stycznia 2008 r., bedzie mozna poréwnac, np. z dniem
pojawienia sie pierwszego banknotu euro. Wymierne efekty bedg jednak widocz-
ne po kilkuletnim okresie, ktory dla sektora ustug ptatniczych bedzie peten wy-
zwan zwigzanych z rosngcg konkurencjg na rynku, ale takze wiekszych mozliwo-
$ci biznesowych. Wszystko to ma na celu — zgodnie z wizjg inspiratorow tego
projektu, tj. Parlamentu i Komisji Europejskiej, a takze Europejskiego Banku Cen-
tralnego (EBC) i Eurosystemu —dobro obywateli Unii Europejskiej (UE) i jej suk-
ces gospodarczy. Taki obszar ptatnosSci powstanie, gdy wszystkie ptatnosci
w euro bedg traktowane jak pfatnosci krajowe i gdy zniknie rozréznienie miedzy
ptatnosciami krajowymi a transgranicznymi. Bedzie to wymagato nie tylko ujed-
nolicenia praktyk bankowych w poszczegélnych krajach, ale rowniez zmiany za-
chowan klientow w catej strefie euro (EPC 2002).
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2. Geneza

Projekt SEPA jest elementem wizji wspdlnego rynku europejskiego, ktorej reali-
zacja urzeczywistnia sie m.in. poprzez wprowadzenie w 1999 r. waluty euro
w obrocie bezgotdwkowym, a w 2001 r. takze w formie banknotéw i bilonu. Wy-
darzenia te spowodowaty, ze w krajach, ktoére wprowadzity wspolng walute,
transgraniczny obrot — zaréwno bezgotdwkowy, jak i gotdwkowy — stat sie fa-
twiejszy i tanszy, gdyz ustata potrzeba dokonywania wymiany walut.

Za tymi wydarzeniami nie nadgzato dostosowanie systemow pfatnosci krajow Euro-
landu, do tej pory obstugujacych krajowe i miedzynarodowe operacje detaliczne do-
konywane w roznych walutach europejskich. Wyjatkiem byty dziatania bankow cen-
tralnych pod egidg EBC, ktdre szybko udostepnity system TARGET przeznaczony do
transakcji wysokokwotowych w euro. W przypadku obrotu bezgotéwkowego w re-
lacjach paneuropejskich dla konsumentéw jedyng korzyscig z wprowadzenia euro
byty oszczednosci przy wymianie walut. Poza tym zaréwno czas rozliczen, jak i kosz-
ty transakcji transgranicznych pozostawaty na tym samym poziomie co przed wpro-
wadzeniem wspdlnej waluty i znacznie roznity sie w pordwnaniu z transakcjami kra-
jowymi. Powodem tej sytuacji byty gtéwnie brak adekwatnej infrastruktury tech-
nicznej oraz rozbiezno$¢ standardéw (informacyjnych i biznesowych) stosowanych
w poszczegdlnych krajach. Problem ten zgtaszano juz na poczatku wprowadzania
wspolne] waluty w Europie. Brak widocznej i skutecznej aktywnosci Srodowiska ban-
kowego zmierzajgcej do zmiany tej sytuacji sktonit centralne urzedy Unii Europejskiej
do wprowadzenia regulacji. Ich celem byto zapewnienie mechanizmoéw efektywnego
dokonywania ptatnosci w euro na obszarze Eurolandu i ujednolicenie w nim zasad
dokonywania ptatnosci bezgotéwkowych. Polityka ta wyptywata bezposrednio ze
Strategii Lizbonskiej, ktora zaktada budowe silnej gospodarki europejskiej, mogacej
skutecznie konkurowac na Swiatowym rynku.

Podstawowym dokumentem stymulujgcym postep w tej kwestii stata sie Regu-
lacja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2560/2001}, w ktérej zawarto jedno-
lite warunki ptatnosci transgranicznych w euro w Unii Europejskiej.

Srodowisko bankowe w krajach Eurolandu uznato, ze dla spetnienia wymagan
zawartych w Regulacji najlepszym rozwigzaniem bedzie wprowadzenie mechani-

! Rozporzadzenie nr 2560/2001 z dnia 19 grudnia 2001 r. w sprawie ptatnosci transgranicznych
w euro.
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schematl @ SCHEMAT organizacyjny EPC

Kontrola Zgromadzenie plenarne Sekretariat
Audit EPC Plenary Secretariat

Komitet nominacyjny i zarzadzajacy I

Nominating and Governance Committee Komitet koordynacyijny| Forum uzytkownikéw
EPC Coordination Commijtee Stakeholder Forum

Grupa robocza ds. instrumentéw pfatniczych

SEPA Payment Schemes Working Group Forum zarzadzania programem
Programme Mana gement Forum

Grupa robocza ds. kart ptatniczych .
; Grupa ds. standardéw
Cards Working Group Standards Support Group
Grupa robocza ds. gotéwki Grupa prawnicza
Cash Working Group Legal Support Group

Zrédto: opracowanie wiasne

zmdw samoregulacyjnych. W zwigzku z tym powotato Europejskg Rade ds. Ptat-
nosci (European Payments Council — EPC) — organizacje miedzybankowg, ktéra
koordynuije i nadzoruje prace nad SEPA.

W ramach EPC wspétpracuje wiele organizacji i instytucji, ktérych potencjat wy-
korzystywany jest w pracach grup roboczych. Gtéwnymi uczestnikami i odbior-
cami prac SEPA sg banki. Wazng role odgrywajg takze europejskie i krajowe
zwigzki bankdéw, ktore delegujg swoich przedstawicieli do poszczegdlinych grup
EPC oraz w wiekszosci przypadkéw koordynujg prace nad SEPA na szczeblu lo-
kalnym. Ponadto w prace nad projektem SEPA zaangazowani sg operatorzy sys-
temow ptatniczych, jak izby rozliczeniowe czy operatorzy systeméw kartowych.

W pracach nad SEPA uczestniczg takze przedstawiciele klientéw bankéw, ktérzy
reprezentujg zaproszone przez EPC miedzynarodowe organizacje konsumenckie
oraz globalne koncerny z roznych branz. Nalezy zaznaczyc, ze klienci bankow sg
gtéwnymi beneficjentami SEPA.
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Polske reprezentujg w EPC przedstawiciele Zwigzku Bankdw Polskich oraz PKO
BP SA.

Ostatnim, najistotniejszym aktem prawnym majacym wptyw na SEPA jest Dy-
rektywa o ustugach ptatniczych Parlamentu Europejskiego i Rady?, ktérej wpro-
wadzanie ma sie zakonczy¢ w listopadzie 2009 r. Dyrektywa okresla niezbedne
ramy prawne nie tylko dla ptatnosci w euro i produktéw SEPA, ale tez dla wszyst-
kich innych walut i krajowych produktéw ptatniczych. Celem dyrektywy jest har-
monizacja wymogow, ktére muszg by¢ spetnione przez wszystkie podmioty
Swiadczgce ustugi ptatnicze, co pozwoli na stworzenie rownorzednych warunkow
na rynku i wzrost konkurencyjnosci. Wprowadza ona jednolite zasady co do za-
kresu informowania konsumentéw o $wiadczonych ustugach ptatniczych, a tak-
Ze precyzuje podstawowe prawa i obowigzki uzytkownikow oraz dostawcow
ustug ptatniczych. Bedzie ona rowniez podstawg stworzenia ram prawnych dla
SEPA, poprzez ujednolicenie zréznicowanych wymogoéw prawnych obowigzuja-
cych obecnie w poszczegélnych krajach. Dyrektywa juz na etapie opracowywa-
nia nadawata impet pracom $rodowiska bankowego w ramach EPC. Jej petne
wprowadzenie w poszczegblnych krajach bedzie niezbedne tylko dla tych in-
strumentéw pfatniczych SEPA, ktérych funkcjonowanie opiera sie zasadach
i prawach obecnie znacznie réznigcych sie w poszczegdlnych krajach UE.

3. Idea SEPA

W ramach SEPA obywatele, przedsiebiorcy i inne podmioty bedg mogli dokony-
wac i otrzymywac pfatnosci w euro na obszarze Europy zaréwno transgranicznie,
jak i w panstwach cztonkowskich, wedtug takich samych prostych zasad i re-
gulacji prawnych oraz bez wzgledu na miejsce dziatania obywateli i przedsiebior-
cow. SEPA obejmuje gtéwnie kraje strefy euro, ale dotyczy takze pozostatych
panstw Unii Europejskiej (UE), jak rowniez Islandii, Lichtensteinu, Norwegii
i Szwajcarii (EPC 2005).

Gtownym celem prac podejmowanych w ramach SEPA jest wprowadzenie me-

chanizméw efektywnego dokonywania pfatnosci w euro na obszarze Europy
i traktowanie tej strefy jako rynku lokalnego ze wszystkimi tego konsekwencjami,

2 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustug pfatniczych na rynku wewnetrznym
zmieniajaca dyrektywy 97/7/WE, 2000/12/WE i 2002/65/WE.
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zwigzanymi takze z czasem realizacji transakcji i ponoszonymi za nie optatami
(j. zrbwnanie tych parametrow w ramach ptatnosci krajowych i transgranicznych
w euro). Aby zrealizowac ten cel, przyjeto nastepujgce zatozenia:

— nalezy zapewni¢ spéjne ramy prawne dla wszystkich ustug ptatniczych w Unii
Europejskiej, niezalezne od konkretnych rozwigzan technicznych,

— nalezy wprowadzi¢ jednolite standardy technologiczne i biznesowe dla dostaw-
cow ustug ptatniczych,

— nalezy stworzy¢é mechanizmy samoregulacji w relacjach biznesowych pomie-
dzy uczestnikami obrotu ptatniczego i jednoczesnie zminimalizowac¢ ingerencje
organéw ustawodawczych.

4. Korzysci

Inicjatorzy tych zmian przewidujg korzysci dla uczestnikéw obrotu finansowego
na obszarze Unii Europejskiej. Nalezy przypuszczac, ze z punktu widzenia spo-
tecznego SEPA spowoduje zmiane struktury rynkowej, polegajgcg na utworzeniu
efektywnej infrastruktury wymiany zlecen ptatniczych w skali Europy. W krot-
szym okresie nalezy sie spodziewa¢ wymiernych korzysci dla korporacji mie-
dzynarodowych, dziatajgcych na rdoznych krajowych rynkach. Korzysci te bedg
polegaty m.in. na wiekszym zautomatyzowaniu proceséw biznesowych, redukcji
kosztow operacyjnych i poprawieniu ptynnosci finansowej. W przypadku matych
i Srednich przedsiebiorstw, dziatajgcych gtéwnie na lokalnych rynkach, korzysci
te moga by¢ mniejsze i polegaé jedynie na redukcji optat za transakcje bankowe
(EBC 2007c).

W przypadku bankéw trudno wskazaé bezposrednie korzysci, gdyz projekt SEPA
moze spowodowac konieczno$¢ wprowadzenia kosztownych zmian w zakresie pfat-
nosci, co sprawi, ze przy zwiekszonej konkurencji poniesione naktady mogg byc trud-
ne do odzyskania w krotkim czasie. Jednak dla tego sektora SEPA to takze per-
spektywa swobodnej ekspansji ustug ptatniczych na catym obszarze wspdlnego ryn-
ku w strefie euro oraz dostepu do ujednoliconej, a tym samym taniej oferty do-
stawcéw infrastruktury ptatniczej (np. izb rozliczeniowych, operatoréw kart ptat-
niczych, producentéw urzadzen, takich jak terminale ptatnicze lub bankomaty).

8 11-12/2007 BANK I KREDYT



Koncentrujac sie na korzysSciach, mozna uznaé, ze projekt SEPA bedzie miat duzy
wptyw na wszystkich uczestnikdw rynku ptatniczego, stworzy nowe mozliwosci
i wyzwania. Podstawowym czynnikiem mogacym wptyna¢ na rewolucyjne prze-
ksztatcenia i integracje rynku ptatnosci w obrebie SEPA bedzie bez watpienia
wzrost konkurencji (EBC 2006).

Najwiekszg grupg beneficjentow bedg konsumenci. Dostep do ujednoliconych
produktéw ptatniczych w catej strefie euro znacznie utatwi im dokonywanie co-
dziennych ptatnosci (EBC 2007c; EPC 2007).

Konsumenci bedg potrzebowali tylko jednego rachunku bankowego, z ktérego
bedg mogli dokonywac przelewodw i korzystac z polecen zaptaty w euro w kaz-
dym miejscu w strefie euro réwnie tatwo, jak przy zlecaniu ptatnosci we wfa-
snych krajach. Bedg mogli na przyktad przekazywac pienigdze dzieciom uczg-
cym sie za granicg, ptaci¢ za produkty albo ustugi oferowane przez firmy eu-
ropejskie, np. zakupy internetowe, ustugi telefoniczne, ubezpieczeniowe. Osoby
mieszkajgce za granicg, np. z powodu pracy czy nauki, nie bedg musiaty utrzy-
mywac jednego rachunku w swoim kraju, a drugiego tam, gdzie przebywaja.

Usprawnione bedzie korzystanie z kart pfatniczych, poniewaz konsumenci bedg
mogli uzywac tej samej karty do wszystkich ptatnosci w euro na obszarze SEPA.
Posiadacze kart ptatniczych z miedzynarodowym logo by¢ moze nie odczujg tu-
taj znacznej, bezposredniej korzysci z wprowadzenia jednolitych zasad. Przy ko-
rzystaniu z lokalnych produktéw kartowych, szczeg6lnie opartych na kartach de-
betowych, bywajg jednak przypadki, ze postuzenie sie wtasng kartg nie jest
mozliwe. Posrednio korzySci te bedg znaczne dla wszystkich posiadaczy kart
pfatniczych, gdyz SEPA spowoduje ujednolicenie zasad funkcjonowania kart ptat-
niczych i stosowanie bezpieczniejszej technologii, co powinno przyczynic sie do
popularyzacji tego instrumentu pfatniczego. Powszechnos$¢, uniwersalnosc i po-
pularnosc¢ kart ptatniczych pozytywnie wptyng na interesy placéwek handlowych
co najmniej z dwdéch przyczyn. Po pierwsze, powinny wzrosng¢ obrét handlowy
I jego bezpieczenstwo. Po drugie, z powodu wiekszej konkurencji pomiedzy ope-
ratorami kart ptatniczych powinny zosta¢ obnizone koszty ptatnosci kartowych.
Obecnie punkty handlowe, aby mdéc akceptowaé ptatnosci kartowe, podpisuja
umowy z operatorami, ktdrzy je obstuguja. Bywa tak, ze dla umozliwienia ak-
ceptacji wiekszej liczby marek kart ptatniczych sklep musi podpisa¢ umowy na-
wet z kilkoma operatorami. SEPA spowoduje, ze operatorzy bedga mogli prze-
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twarzac¢ wszystkie ptatnosci kartami spetniajgcymi kryteria SEPA, nawet trans-
graniczne, a sprzedawcy bedg mogli wybra¢ dowolnego operatora kartowego.
Powinno sie to przyczyni¢ sie do wzrostu konkurencji pomiedzy operatorami kart
ptatniczych, a co za tym idzie do obnizenia optat dla punktow handlowych.

SEPA przyczyni sie do uproszczenia zarzadzania ptatnos$ciami przez przedsigbior-
stwa. Bedag one mogty centralnie dokonywac wszelkich transakcji w euro, z jed-
nego rachunku bankowego, korzystajac z instrumentéw ptatniczych SEPA. Ob-
stuga pfatnosci zostanie uproszczona, poniewaz format wszystkich wptat i wy-
pfat bedzie taki sam. Konsolidacja tych ptatnosci i zarzgdzania ptynnoscig w jed-
nym miejscu zapewni przedsiebiorstwom strefy euro oszczednosci zaréwno kosz-
tow, jak i czasu. Ponadto ustugi ptatnicze oparte na elektronicznej wymianie da-
nych i automatycznym przetwarzaniu informacji, takze biznesowej, umozliwig
wykorzystanie dodatkowych funkcji, takich jak fakturowanie elektroniczne czy
elektroniczne uzgadnianie sald, co pozwoli przedsiebiorstwom jeszcze bardziej
usprawnic obstuge ptatnosci.

Klienci, zarowno indywidualni, jak i instytucjonalni, uzyskajg dodatkowo dostep
do ustug innowacyjnych bez wzgledu na kraj pochodzenia. Nalezy podkresli¢, ze
strategicznym celem sektora bankowego jest stosowanie instrumentdéw ptatni-
czych SEPA wytacznie w formie elektronicznej. Dzieki temu mozna bedzie tatwo
potgczy¢ ptatnosci z ustugami wartosci dodanej, tj. ustugami upraszczajgcymi
przetwarzanie ptatnosci przed ich rozrachunkiem i po nim, zaréwno klientéw in-
dywidualnych, jak i przedsiebiorstw. Ustugi takie zwigzane sg m.in. z inicjowa-
niem pfatnosci przez telefon komérkowy lub Internet, wystawianiem elektronicz-
nym biletow lotniczych czy awizem kredytowym. Ustugi wartosci dodanej po-
zwolg klientom oszczedzi¢ czas i pienigdze poswiecane na obstuge ptatnosci.

Instrumenty ptatnicze SEPA oraz bazujgce na nich nowe ustugi dostawcow in-
frastruktury ptatniczej, swobodnie dziafajgcych w strefie euro, dadzg bankom
mozliwo$¢ rozszerzenia dziatalnosci oraz konkurowania w catej strefie euro i ofe-
rowania ustug klientom w dowolnym kraju tego obszaru.

Oddzielenie modeli ptatnosci od dostawcéw infrastruktury technicznej (np. izb
rozliczeniowych czy operatoréw kart pfatniczych) zwiekszy konkurencje pomie-
dzy tymi podmiotami. Spowoduje to, ze granice panstw przestang stanowi¢ ba-
riere Swiadczenia przez nich ustug wspomagajacych instrumenty SEPA. Ponadto
wspdlne standardy techniczne umozliwig interoperacyjnos¢, czyli wzajemne po-

10 11-12/2007 BANK I KREDYT



taczenia poszczegblnych dostawcow infrastruktury, zapewniajgce swobode prze-
kazywania danych.

5. Harmonogram

Zgodnie z harmonogramem przyjetym przez EPC instrumenty SEPA majg by¢
wprowadzane stopniowo od stycznia 2008 r., a ich wykorzystanie ma osiggnaé
mase krytyczng do konca 2010 r., co przedstawia schemat 3 (EPC 2005).

Pierwszy etap — projektowania — zaczat sie w 2004 r. i jest na ukonczeniu. Na
tym etapie zaprojektowano schematy nowych polecen przelewu i zapfaty, a tak-
ze ramowe zasady dla kart oraz elementdw infrastruktury rozliczeniowej i rozra-
chunkowej. Opracowano réwniez niezbedne standardy i specyfikacje dotyczace
wymogow bezpieczenstwa.

Drugi etap — wprowadzania — zaczat sie w pofowie 2006 r. i wkrétce zostanie za-
konczony. Etap ten obejmuje przygotowanie do wprowadzenia nowych instru-

schemat3 # HARMONOGRAM Europejskiej Rady ds Ptatnosci

01.2004 06.2006 01.2008 12.2010
—

|

I

I Etap migracji
wprowadzania |
1

I

I
Etap projektowania | Etap

I

1

Udostepnienie Powszechne
instrumentéw uzycie

SEPA instrumentéw
SEPA

Zrédto: EPC
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mentdw, standarddéw i elementéw infrastrukturalnych SEPA oraz przeprowadze-
nie niezbednych testow. Istotng role na tym etapie odgrywajg krajowe organy od-
powiedzialne za wprowadzenie i migracje SEPA.

Ostatni etap — migracji — to okres, w ktérym obecnie stosowane krajowe instru-
menty ptatnicze bedg wspotistnie¢ z nowymi, paneuropejskimi instrumentami
pfatniczymi SEPA. Klienci bedg mogli korzysta¢ zaréwno z dotychczasowych
ustug, jak i z nowych instrumentéw jednolitego obszaru pfatnosci w euro. Do
konica 2010 r. powinna nastgpic¢ stopniowa migracja obecnie stosowanych pro-
duktéw ptatniczych w kierunku SEPA, az do momentu osiggniecia masy kry-
tycznej wolumenu transakcji realizowanych wedtug nowych rozwigzan, tj. do mo-
mentu, w ktérym dalszy proces przechodzenia na produkty SEPA bedzie sie od-
bywac¢ pod wptywem sit rynkowych. Po uptywie tego okresu nalezy sie spo-
dziewac stopniowego wycofywania sie bankéw z krajowych rozwigzan ptat-
niczych w celu ich catkowitego wyeliminowania.

6. SEPA a Polska

Mimo ze Polska nie nalezy jeszcze do strefy euro, Srodowisko bankowe zaintere-
sowane jest wprowadzeniem standardéw SEPA do rozliczen euro w polskim sys-
temie ptatniczym.

W Polsce zostata utworzona, wzorem podobnych organizacji w wielu innych kra-
jach Unii Europejskiej, specjalna struktura organizacyjna w celu przygotowania
i realizacji planu wprowadzenia programu SEPA. Program SEPA w Polsce jest ko-
ordynowany przez SEPA Forum Polska (SEPA PL), ktérego zadaniem jest koordy-
nacja programu SEPA w Polsce.

Misjg SEPA PL jest przygotowanie polskiego systemu bankowego do realizacji
projektu SEPA oraz koordynacja jego wprowadzania w sposéb uwzgledniajacy
specyfike i interes polskiego systemu ptatniczego (ZBP 2007).

Z dotychczasowej dyskusji na forum SEPA PL wynika, ze polskie Srodowisko bankowe
jest zdecydowane niezwfocznie wprowadzaé standardy SEPA, tj. rownolegle z krajami
strefy euro. Powodem sg powigzania gospodarcze polskich przedsiebiorstw z rynkiem
krajéw Eurolandu i mozliwos¢ sprawniejszego dziatania na rynku europejskim.

12 11-12/2007 BANK I KREDYT



schemat4 @ SCHEMAT organizacyjny SEPA PL

Zarzad Zwiazku Ministerstwo Przedstawici,ele
Bankéw Polskich Finansow Lkonsumentow
i uzytkownikéw
; Przewodniczacy : SEPA FORUM Europejska Rada ds.
Komitetu ds. Systemu Ptatniczego POLSKA Platnogci (EPC)
Rady Bankowosci Elektronicznej

Rady Wydawcéw Kart Bankowych
Komitetu Agentéw Rozliczeniowych
Polskiego Komitetu Uzytkownikow SWIFT

NBP
Rada Systemu Ptatniczego

przedstawiciele NBP (obserwator) i KIR SA Koordynator Krajowy SEPA Polska

Zastepca Koordynatora Krajowego, Sekretarz

Grupy ds.: Polecenia Przelewu, (NASO)

Zaptaty, Kart, Gotowki, Infrastruktury

7Zrédto: opracowanie wlasne

Ze wzgledu na dominacje transakcji ztotowych w polskim systemie ptatniczym
nalezy przypuszczaé, ze nowe produkty SEPA bedg obejmowaé jedynie jego
maty fragment do czasu wejscia Polski do strefy euro. Dlatego z punktu widzenia
klienta banku mozna wyodrebni¢ trzy etapy wprowadzania SEPA w Polsce.

W pierwszej fazie, od 2008 r., tj. po wprowadzeniu instrumentéw ptatniczych
SEPA, klienci bedg mogli nadal uzywac¢ dotychczasowych instrumentéw ptatni-
czych (zardwno w ztotych, jak i w euro). System bankowy bedzie musiat utrzy-
mywac infrastruktury dla ptatnosci w dotychczasowych instrumentach pfatni-
czych i ptatnosci SEPA.

W drugiej fazie, przed 2011 r., analogicznie do harmonogramu przyjetego przez

EPC, instrumenty pfatnicze w euro oraz karty ptatnicze bedg stopniowo prze-
ksztatcane w nowe instrumenty pfatnicze SEPA.
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Na ostatnim etapie wprowadzania SEPA, tj. po przyjeciu przez Polske waluty euro,
nalezy sie spodziewac, ze instrumenty pfatnicze, ktére nie bedg spetniac standardéw
SEPA, znikng z rynku. Obecnie nie mozna przewidzie¢ tego terminu.

Nalezy zaznaczy¢, ze funkcjonujgcy w Polsce system ptatniczy jest bardzo no-
woczesny i wysoko oceniany przez jego uczestnikéw. Ponadto wolumen trans-
akcji w euro jest nieznaczny w poréwnaniu z liczbg transakcji dokonywanych
w ztotych. Dlatego wprowadzenie w Polsce zmian wynikajgcych z SEPA, ktore
Z pewnoscig beda nieuniknione, budzi na tym etapie wiele watpliwosci. Np. roz-
wigzaniem przyjetym przez polski system pfatniczy, ktore istotnie usprawnia ob-
rot ptatniczy w kraju i ktére ze wzgledu na lokalny charakter nie bedzie spetniac¢
wymogow SEPA, sg specjalnie dostosowane zlecenia pfatnicze na rzecz ZUS
i urzedoéw skarbowych. Specjalne formaty przelewéw dla tych instytucji spowo-
dowaty duze usprawnienie obstugi, a co za tym idzie obnizenie kosztéw ich funk-
cjonowania. Wprowadzenie nowych instrumentéw SEPA spowoduje, ze w przy-
sztosci trzeba bedzie zaniechaC tych rozwigzan. Nie wydaje sie to racjonalne,
zwtaszcza kiedy dotyczy ptatnosci, ktére bedg miaty gtéwnie krajowy zasieg.
Polskie srodowisko bankowe, majac na uwadze uniwersalnos¢ ptatnosci w stan-
dardach SEPA, a takze mobilno$¢ polskich obywateli, juz teraz przygotowuije sie
do tego, aby w tego rodzaju przypadkach poziom ustug pfatniczych po wprowa-
dzeniu SEPA nie ulegt pogorszeniu. Temu celowi stuzy opracowanie tzw. AOS —
Additional Optional Services, dopuszczanych przez EPC w ramach SEPA. Roz-
szerzajg one funkcje podstawowych standardéw instrumentéw ptatniczych SEPA,
ktore sg dostepne i akceptowane przez wszystkich uczestnikéw rynku ptatnicze-
go SEPA. Stworzenie AOS, wspierajacych obstuge naszych obywateli na rynku
europejskim, bedzie potrzebne m.in. ze wzgledu na istnienie polskich znakdw
diakrytycznych.

W ramach SEPA PL powstata Krajowa Organizacja Wspierajgca Banki w Przy-
stepowaniu do Systeméw SEPA (National Adherence Support Organization —

NASOQ), rejestruje banki chcace oferowac ustugi SEPA. Od 28 stycznia 2008 r.
pierwsza grupa polskich bankéw ma w swojej ofercie polecenie przelewu SEPA.

1. Produkty SEPA

Patrzac na projekt SEPA, nalezy sobie uswiadomic, ze nie jest on zwigzany
z konkretnym rozwigzaniem technicznym czy biznesowym. Zawiera on jedynie
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zbiodr zasad i praktyk dostepnych dla wszystkich uczestnikéw europejskiego sys-
temu ptatniczego. Dlatego w ramach projektu SEPA EPC ustanowit reguty i pro-
cedury, ktérych musza przestrzegaé dostawcy infrastruktury (tzn. izby rozlicze-
niowe, operatorzy kart ptatniczych oraz inne podmioty $wiadczgce ustugi prze-
twarzania, transferu i wymiany informacji o pfatnosciach na rzecz instytucji fi-
nansowych). Oznacza to, ze banki korzystajace obecnie z danej ustugi pfatniczej
u wybranego dostawcy dostosowujg sie do jego wymogoéw co do standardéw
technicznych i biznesowych. W nowych warunkach jednolitego obszaru ptatni-
czego reguty i standardy bedg niezalezne od dostawcéw. Pozwoli to dostawcom
infrastruktury na konkurowanie i oferowanie ustug przetwarzania ptatnosci kaz-
demu bankowi lub wydawcy kart ptatniczych (EBC 2007a).

Europejska Rada ds. Pfatnosci okreslita dwa nowe schematy ptatnosci (dla po-
lecen przelewu SEPA i polecen zaptaty SEPA) oraz ramowe zasady dotyczace
kart ptatniczych SEPA. Istniejgce instrumenty krajowe bedg stopniowo zastepo-
wane instrumentami SEPA opartymi na tych wspdlnych modelach i ramowych
zasadach.

Pierwszym produktem opracowanym w ramach EPC jest polecenie przelewu
SEPA. W modelu tego instrumentu okreslono jednolity poziom ustug $wiadczo-
nych przez instytucje finansowe uczestniczagce w ramach SEPA, m.in. dostep-
nos$¢ tej ustugi na catym obszarze SEPA, uznawanie rachunku beneficjenta pet-
ng kwotg przelewu (obecnie banki uczestniczgce w rozliczeniach mogg potragcac
z przelewu optate za realizacje transakcji) oraz maksymalny czas rozrachunku
czy sposo6b identyfikacji rachunku za pomocg numeréw IBAN i BIC (EPC 2007c;
20074d).

SEPA PL rekomenduje wprowadzanie zasad oraz standardéw dla polecenia prze-
lewu SEPA, zgodnie z ustaleniami EPC. Przyjeto zatozenie, ze banki w Polsce po-
winny osiggna¢ zdolno$¢ do odbioru nowych przelewéw od 28 stycznia 2008 r.,
natomiast zdolno$¢ do ich wysytania do konca 2008 r. (ZBP 2007).

Innym réwnie waznym instrumentem SEPA jest karta pfatnicza. Ptatnosci kar-
towe SEPA bedg dokonywane wedtug jednolitych zasad, do ktérych bedga mu-
sieli sie dostosowaé wszyscy uczestnicy rynku. Jedna z zasad polega na wpro-
wadzeniu kart w standardzie EMV, tj. zastosowaniu mikroprocesora za-
bezpieczonego kodem PIN, w celu zwiekszenia bezpieczenstwa operacji do-
konywanych za pomocg kart ptatniczych (EPC 2006).
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SEPA PL rekomenduje wydawanie kart ptatniczych zgodnych z nowym sche-
matem poczawszy od 1 stycznia 2008 r., przy czym wprowadzenie stan-
dardu EMV powinno nastgpi¢ do konca 2010 r. Dotyczy to takze dostosowa-
nia terminali ptatniczych do tego standardu. Od 1 stycznia 2011 r. wszystkie
terminale i bankomaty majg akceptowaé karty w standardzie EMV (ZBP
2007).

Kolejnym produktem EPC jest polecenie zaptaty SEPA, ktére bedzie instrumen-
tem ptatniczym opartym na wspdlnym zestawie zasad obejmujgcym dwa wa-
rianty. W pierwszym dtuznik udziela zgode na obcigzanie rachunku bezposrednio
wierzycielowi. W drugim wariancie dtuznik przekazuje zgode do swojego banku
(EPC 2007a; 2007b).

Polskie Srodowisko bankowe w ramach SEPA PL rekomenduje stworzenie no-
wego polecenia zapfaty (oprécz teraz stosowanego), opartego na standardzie
SEPA. Oznacza to, ze w Polsce powinny istnie¢ dwa niezalezne produkty: jeden
oparty na standardzie SEPA i drugi obecnie uzywany. Instrumenty te bedg wy-
korzystywane stosownie do potrzeb klientéw.

Nalezy zaznaczyc¢, ze ze wzgledu na réznorodnos$¢ przepiséw regulujgcych za-
sady funkcjonowania polecenia zaptaty SEPA w krajach UE wprowadzenie tego
instrumentu wymaga harmonizacji prawa; ma temu stuzy¢ Dyrektywa o ustu-
gach ptatniczych. Oznacza to jednak, ze polecenie zaptaty SEPA, z powodu trwa-
jacego teraz okresu wprowadzania dyrektywy w zycie, prawdopodobnie bedzie
mogto by¢ stosowane w catej Europie dopiero pod koniec 2009 r.

Oprécz okreslenia zasad funkcjonowania poszczegblnych instrumentéw ptatni-
czych EPC opracowat ramowe zasady dotyczace rozliczen i rozrachunkéw w ra-
mach SEPA. Regulujg one warunki $wiadczenia ustug przez dostawcéw infra-
struktury obstugujacych polecenia przelewu i polecenia zaptaty SEPA. Pod-
stawowg zasadg jest uniezaleznienie obowigzujgcych standarddéw technicznych
i biznesowych dla réznych instrumentéw ptatniczych od dostawcéw oferujgcych
ustugi techniczne, ktorymi np. mogg byc¢ izby rozliczeniowe. Zasady te okres$lajg
takze r6znego rodzaju elementy infrastrukturalne, poczynajac od tworzenia no-
wych, paneuropejskich, elektronicznych izb rozliczeniowych (PEACH), poprzez
zasady wspotpracy istniejgcych izb rozliczeniowych, a konczac na rozliczeniach
bilateralnych pomiedzy bankami.
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Celem tych dziatan jest stworzenie mechanizmdw pozwalajgcych na przekazy-
wanie, odbieranie i dokonywanie rozrachunku wszelkich ptfatnosci w euro. Za-
ktada sie, ze do konca 2010 r. wszystkie elementy infrastruktury ptatniczej po-
winny by¢ dostosowane do SEPA. Dodatkowym celem jest zapewnienie petnej
przejrzystosci w odniesieniu do cen i ustug dostawcow infrastruktury.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze jedng z istotnych zalet wprowadzenia SEPA bedzie au-
tomatyzacja procesdow zachodzacych pomiedzy stronami transakcji. Dlatego
standardy SEPA nie sg dostosowane wytacznie do dokonywania pfatnosci, ale
wspierajq tez inne etapy procesu biznesowego, np. wystawianie faktur czy uzgad-
nianie sald. Ma to umozliwic¢ petne, bezposrednie oraz automatyczne przetwa-
rzanie danych przekazywanych od zleceniodawcy do beneficjenta (tzw. Straight
Through Processing — STP). W ramach prac EPC postanowiono, ze w produk-
tach SEPA zostanie wykorzystana miedzynarodowa norma komunikatéw dla
branzy finansowej UNIFI XML (ISO 20022), ktéra bedzie obowigzkowa dla trans-
akcji miedzybankowych i zalecana w transakcjach miedzy klientami a bankami.

Na koniec nalezy wspomnie¢ kwestie zwigzane z gotowka, ktdra jest czescig
sprawnie dziatajgcego systemu ptatniczego. W ramach projektu SEPA opracowy-
wano koncepcje jednolitego obszaru gotdéwki euro (Single Euro Cash Area — SECA)
dla podmiotéw wyspecjalizowanych w obstudze gotéwki. EBC okreslit program,
ktory powinien stworzy¢ warunki do rzetelnej konkurencji ustug gotéwkowych
Swiadczonych w Eurosystemie. Dziatania te bedg miaty wptyw na sektor ban-
kowy, bedacy gtownym partnerem Eurosystemu w sprawach zwigzanych z ustu-
gami gotdwkowymi, a takze jego posrednikiem w dostarczaniu gotéwki spofe-
czenstwu.

8. Podsumowanie

Obserwujac tempo prac i zaangazowanie europejskiego srodowiska bankowego
skupionego w EPC mozna stwierdzi¢, ze SEPA bedzie faktem. Oceniajac sytuacje
Polski, mozna zauwazy¢, ze poszczegblne polskie banki, dziafajgce gtéwnie na
lokalnym rynku i poza strefg euro, stojg przed dylematem zwigzanym z podje-
ciem decyzji o momencie wprowadzenia do swoich ofert nowych instrumentéw
SEPA, tj. czy nalezy robic¢ to bezzwtocznie, rownolegle z bankami ze strefy euro,
czy w miare rozwoju sytuacji podazac za tymi krajami. Niektére podijety juz to
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wyzwanie od samego poczatku wprowadzania SEPA, réwnolegle z innymi ban-
kami z Eurolandu, widzgc w tym szanse, a by¢ moze ,uciekajgc do przodu”. Wy-
daje sie, ze podjecie decyzji 0 wprowadzaniu nowych rozwigzan przez inne ban-
ki w Polsce jest nieuniknione, gdyz predzej czy pdzniej mechanizmy rynkowe wy-
muszg na nich i na ich partnerach stosowanie standardéw SEPA.
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