BANK | KREDYT sierpien 2003 Od Redakgji

Krzysztof Markowski

W literaturze poswieconej zagadnieniom kredytowania niejednokrotnie wskazuje
sie na asymetrie informacji miedzy kredytobiorcami a kredytodawcami jako jedng
z przyczyn niepowodzen w procesie kredytowania, powodujqcq nieefektywnaq
alokacje kredytu. Rzecz wydawaloby sie paradoksalna, ale to kredytobiorca
najczesciej ma przewage informacyjnqg nad instytucjq kredytujqca; przy
udzielaniu kredytu podstawq analizy i oceny zdolnosci kredytowej sq bowiem
dane przekazane przez klienta. W przypadku braku wiasciwych instytucji
tworzqcych infrastrukture rynku wymiany informacji kredytodawca nie ma
mozliwosci pelnej weryfikacji uzyskanych informacji, ich oceny na tle szerszych
danych opisujqcych sytuacje i tendencje na danym rynku.

Konsekwencjq takiej sytuacji moga byc bledne decyzje kredytowe, wieksze
ryzyko powstania strat czy ryzyko nieadekwatnej wyceny kredytu (zawyzenia
ceny dla dobrych kredytobiorcéw i zanizenia dla zlych).

Od wielu lat w sektorze bankowym podejmowane sq dzialania zmierzajqce
do ograniczenia tej asymetrii informacji. Warto w tym miejscu wspomnie¢ wiele inicjatyw Zwiqzku Bankéw
Polskich majqcych na celu budowe infrastruktury rynku informacji — od prowadzenia przez ZBP
scentralizowanych baz danych (takich jak np. kartoteka klientéw niesolidnych, baza dokumentéw
zastrzezonych MIG-DZ), poprzez inicjowanie i wspieranie powstania instytucji publicznych gromadzqcych
informacje (np. rejestr zastawéw), po bezposrednie zaangazowanie w powolanie firm specjalizujqcych sie
w wymianie informacji (np. dziatajgce od kilku lat Biuro Informacji Kredytowej czy tworzone obecnie Biuro
Informacji Gospodarczej).

Biuro Informacji Kredytowej SA zostato utworzone pod koniec 1997 r. Zgodnie z art. 105 ust. 4 ustawy
Prawo bankowe: , Banki mogaq, wspolnie z bankowymi izbami gospodarczymi, utworzyc instytucje do zbierania
? udostepniania bankom oraz innym instytucjom ustawowo upowainionym do udzielania kredytow informacyi
0 wierzytelnosciach oraz obrotach i stanach rachunkow bankowych w zakresie, w jakim informacje te sq potrzebne
w zwiqeku z udzielaniem kredytow, pozyczek pienieinych, gwarancji bankowych i poreczen”. Akcjonariuszami
BIK SA jest 13 bankéw i Zwiqzek Bankéw Polskich. Podstawowym celem BIK bylo zbudowanie kompleksowej
bazy danych, zawierajqcej informacje o zobowiqzaniach kredytowych klientéw bankéw, oraz udostepnianie
bankom tej informacji przede wszystkim w postaci raportéw kredytowych. Informacje przekazywane przez BIK
sq dla bankéw pomocq przy ocenie zdolnosci kredytowej klientow. Decyzje o przyznaniu kredytu lub odmowie
przyznania podejmuje oczywiscie bank.

Pierwszq bazq danych zbudowanqg w BIK byla baza danych o zobowiqzaniach kredytowych klientéw
indywidualnych. Zawiera ona dzisiaj informacje na temat historii kredytowej przeszio 10,4 min oséb; liczba
rekordéw rachunkéw kredytowych wynosi prawie 13 mIn. Produkcyjne uruchomienie tej bazy i sprzedaz
pierwszych raportéw kredytowych nastqpily w lutym 2001 r. Do lipca 2003 r. banki 1 SKOK-i zakupily prawie
6,0 miIn raportéw kredytowych. W ciqgu pierwszych siedmiu miesiecy biezqcego roku BIK sprzedal 2,4 min
raportéw. Obserwujemy rosnqce zainteresowanie raportami kredytowymi ze strony bankéw. Srednia dzienna
sprzedaz wynosi obecnie okofo 17.000 (tj. prawie 50% wiecej niz rok temu). W lipcu zanotowalismy rekord
dziennej sprzedazy — 23.930 raportéw.

Raport kredytowy — podstawowy produkt BIK — zawiera wszechstronnq informacje na temat historii
zobowiqzan kredytowych klienta oraz jego biezqcej aktywnosci przy staraniu sie o uzyskanie kredytu. Oprocz
bazy danych odzwierciedlajqcej juz istniejqce zadluzenie BIK gromadzi bowiem dane pochodzqce z zapytan
bankéw i SKOK-6w.

Analizy, ktére prowadzimy, pokazujq, ze system wymiany informacji oferowany przez BIK pozwala
uczestniczqcym w nim bankom i SKOK-om ograniczy¢ ryzyko kredytowe. Przynosi tym samym nie tylko
wymierne korzysci finansowe, ale umozliwia réwniez lepsze dostosowanie polityki cenowej i oferty kredytowej
do sytuacji konkretnego klienta.

BIK zgodnie z planami rozwojowymi zamierza rozszerzy¢ oferte produktow i ustug oferowanych bankom
i SKOK-om. Przede wszystkim — na podstawie zgromadzonych zasobéw informacji — chcemy zaoferowac¢ nowe
produkty, takie jak: scoring, monitoring klienta czy analizy i raporty marketingowe. Scoring biura kredytowego,
tj. punktowa ocena wiarygodnosci kredytowej klienta indywidualnego, bedzie naszym zdaniem bardzo dobrym
uzupeinieniem aplikacyjnych systeméw scoringowych stosowanych juz w bankach. Bedziemy oferowali takze
monitoring klienta banku, zawierajqcy informacje o kazdorazowej zmianie sytuacji klienta banku mogqcej
mie¢ wplyw na jego zdolnosé kredytowq. Ten rodzaj monitoringu jest szczegdlnie istotny przy kredytowaniu
dlugookresowym (np. kredyty hipoteczne).

Zamierzamy rowniez rozszerzy¢ zakres gromadzonej w BIK informacji na podmioty gospodarcze — male
i §rednie firmy - oraz aktywnie uczestniczymy w organizacji Biura Informacji Gospodarczej.
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